ASKO a.s.
Obchodni podminky prodeje zbozi

vydané spoleénosti ASKO a.s. pro velkoobchodni zakazniky

platné od 1. 4. 2019

1. Objednani, dodani a prevzeti zboZi

1.1 Obchodni spole€¢nost ASKO, a.s. (dale jen prodavajici) se zavazuje dodavat
kupujicimu, se kterym ma uzavienu ramcovou kupni smlouvu (dale jen kupuijici), zbozi dle
své aktualni nabidky na zakladé dustnich nebo pisemnych objednavek kupujiciho,
potvrzenych stejnym zpusobem prodavajicim, s vyjimkou telefonickych objednavek, které
budou prodavajicim pisemné potvrzeny, pokud nebude dohodnuto jinak. Vétsi mnozstvi
zbozi, tj. zboZi v cené presahujici 20.000 K& nebo v objemu vétsim nez 3 m3, je kupujici
povinen objednavat pouze pisemné, a to minimalné 2 pracovni dny pfed pozadovanym
dnem dodani. Za pisemné objednavky se povaZzuji objednavky dorucené ve formé dopisu,
faxu nebo elektronické posty. Dodani zbozi, které ma prodavajici skladem, ma kupujici
moznost si pisemné rezervovat na pozdéjSi termin v ramci lhaty 14 dnd od data objednani
zbozi. Rezervace dodani zbozi v delSi Ih(té, maximalné vSak ve Ihité 21 dn(l, je mozna
pouze pfi okamzité uhradé zalohy ve vysi 50 % kupni ceny bez DPH takto rezervovaného
zbozi.

1.2 Pokud kupujici objedna zbozi, které prodavajici nema standardné skladem
v pozadovaném druhu ¢& mnozstvi, je dodani takového zbozi prodavajicim zavazné
objednano u vyrobce &i dodavatele az po sloZeni zalohy kupujicim ve vysi 50 % z jeho kupni
ceny bez DPH, a to na zakladé prodavajicim vystavené zalohové faktury. Po pfichodu takto
objednaného zbozi na sklad, prodavajici vyzve kupujiciho k jeho pfevzeti, popf. jej informuje
o jeho dodani pfi nejblizSim zavozu. Kupuijici je povinen pfevzit zboZi nejpozdéji do 6 tydnu
ode dne, kdy byl k jeho odbéru vyzvan. V pfipadé marného uplynuti této Ihaty se ma za to,
Z2e kupujici odstoupil od kupni smlouvy a prodavajicimu tim vznika pravo na zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi slozené zalohy. Prodavajici je opravnén zapocCist na zaplaceni
smluvni pokuty slozenou zalohu kupni ceny.

1.3  V ramci potvrzeni objednavky zbozi prodavajici oznami kupujicimu termin dodani
zbozi. V pfipadé objednani dopravy zbozi na misto ur¢ené kupujicim plati pro dodani zbozi
po Gzemi CR podminky, obsazené v aktualnim znéni Provozné& — dopravnich podminek
prodavajiciho, které tvofi pfilohu €. 2 ramcové kupni smlouvy. Pro dodani zboZi kupujicimu
ze skladu prodavajiciho (vlastni odbér), mize byt dodaci lhata ihned po potvrzeni
objednavky za pfedpokladu, Ze objednané zboZi je na skladé prodavajiciho a nema byt
upravovano €i pfebalovano.

14 Kupujici je povinen oznamit prodavajicimu soucasné s objednanim zboZi
pozadované dodaci a pfepravni dispozice. Prodavajici zajisti nakladku zboZi do dopravniho
prostfedku v objednaném mnozstvi pozadovaném kupujicim.

1.5 Kupujici ma povinnost objednané zboZi pfevzit od prodavajiciho Ci pfepravce
v dohodnutém mnozZstvi a terminu, potvrdit jeho pfevzeti na pfislusném dodacim listu a
zaplatit prodavajicimu kupni cenu.



1.6  V pfipadé prevzeti objednaného zbozi kupujicim, & jim zajisténym pfepravcem
v provozovné prodavajiciho, je dodavka spinéna nalozenim zbozi na dopravni prostiedek a
potvrzenim prevzeti zbozi na pfislusném dodacim listu kupujicim nebo jeho povéfenym Cci
zplnomocnénym zastupcem.

1.7  V pfipadé dopravy objednaného zbozi do sjednaného mista plnéni, zajistované
prodavajicim dle dispozic kupujiciho, je dodavka splnéna potvrzenim prevzeti zbozi na
pfislusném dodacim listu kupujicim nebo jeho povéfenym ¢&i zplnomocnénym zastupcem.
Cena za dopravu zbozi na sjednané misto uréené kupujicim v objednavce je uctovana
v pfislusné faktufe, kterou je uctovana kupni cena zbozi, a to oddélené ve vysi dle ceniku
dopravy prodavajiciho, obsaZeného v aktualnich Provozné — dopravnich podminkach
prodavajiciho.

1.8 Objednané zbozi bude prodavajicim &i pfepravcem vydano pouze:

a) kupujicimu, je-li fyzickou osobou,

b) statutarnimu zastupci ¢i opravnénému zaméstnanci, je-li kupujici pravnickou osobou,

c) povéiené osobé uvedené kupujicim jmenovité v objednavce,

d) zplnomocnénému zastupci nebo zplnomocnénému piepravci kupujiciho, ktery predlozi
prodavajicimu pisemnou plnou moc opravnujiciho k pfevzeti zbozi od prodavajiciho.

Osoba prebirajici objednané zbozi od prodavajiciho &i pfepravce je povinna pisemné potvrdit
prevzeti zboZi na pfislusném dodacim listu. Potvrzeni musi obsahovat Citelné uvedené
jméno a pfijmeni a podpis pfebirajici osoby, jeji vztah ke kupujicimu, datum a pfipadné
razitko kupujiciho.

1.9 Jestlize se kupujici dostane do prodleni s pfevzetim objednaného zbozi
v dohodnutém terminu, je prodavajici opravnén od smlouvy odstoupit na zakladé pisemného
oznameni kupujicimu.

1.10 Prodavajici nabizi moznost pfevzit od kupujiciho jim zakoupené nezpracované a
nepouzité zbozi, které bude vraceno v neposSkozenych originalnich obalech, a to ve Ih(té do
3 mésicu od data dodani zbozi. Poskytnuti této sluzby je zpoplatnéno ¢astkou ve vysi 10 %
z kupni ceny vraceného zbozi. Dodani vraceného zbozi do skladu prodavajiciho je na
naklady kupujiciho. Z moznosti vraceni je vSak zcela vylou¢eno:

- zbozi, jez neni standardné vedeno skladem, co do druhu anebo mnozstvi, a bylo specialné
pro kupujiciho objednano u vyrobce &i dodavatele,

- laminované a lakované deskové materialy,

- zboZi s omezenou dobou pouzitelnosti (natérové hmoty, tmely, impregnace apod.),

- doprodavané zbozi,

- zbozi, které v dobé vraceni jiz neni v aktualni kolekci prodavajiciho.

Vraceni zbozi je vzdy podminéno vzajemnou dohodou prodavajiciho a kupujiciho. Ve
spornych pfipadech rozhoduje o moznosti vraceni zbozi vedouci pracovnik obchodniho
useku prodavajiciho (vedouci prodejny, feditel prodeje).

O pfijatelnosti zbozi k vraceni, z hlediska jeho nezavadnosti a obalu, rozhoduje obchodni
zastupce prodavajiciho, pokud ma moznost posoudit zbozZi pfed jeho vracenim a skladnik
prodavajiciho pfi dodani vraceného zboZi na sklad.

2. MnozZstvi, jakost a provedeni zboZi

2.1 Prodavajici doda kupujicimu zbozi v mnozstvi, jakosti a provedeni stanoveném v
objednavkach potvrzenych prodavajicim. Neni-li ve smlouvé prfesné specifikovana a
dohodnuta jakost zbozi a jeho provedeni, povazuje se za fadné splnéni dodavky
prodavajicim dodani zbozi v obvyklé jakosti a v provedeni ur€enému k obvyklému uZiti
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zbozi. Je-li v objednavce ureno mnozstvi jen pfiblizné, ma prodavajici narok na zaplaceni
skute¢né dodaného a pfevzatého zbozi.

2.2  ZbozZi bude dodavano v obalech podle obecné uznavanych zvyklosti pro dany
sortiment zbozi, které budou dostatecné k zajisténi bézné ochrany zbozi pfed poskozenim. V
pfipadé pozadavku kupujiciho na nadstandardni obal zbozi, musi byt tento pozadavek
vyslovné uveden v objednavce a naklady na tento obal budou kupujicimu vyuctovany.

3. Nebezpeci Skody na zbozi

3.1 Nebezpedi $kody na zbozi pfechazi na kupujiciho jeho pfevzetim. Skoda na zboZi,
ktera vznikne po jeho pfedani kupujicimu, nema vliv na povinnost kupujiciho zaplatit plnou
vySi kupni ceny zbozi, ledaze by ke Skodé doslo v pfimém dusledku poruseni povinnosti
prodavajiciho.

4. Nabyti viastnického prava ke zbozZi

4.1 Kupujici nabyva vlastnického prava k dodanému zboZi teprve uplnym zaplacenim
kupni ceny. Dodané zbozi do té doby zlstava ve vlastnictvi prodavajiciho. V pfipadé
prodleni s Uhradou kupni ceny, byt i jeji ¢asti, je prodavajici opravnén pozadovat vraceni jim
dodaného zbozi a kupujici je povinen prodavajicimu dodané a nezaplacené zbozi vydat.
Pokud kupujici vrati prodavajicimu bez zbyte€ného prodleni nezaplacené zbozi, neni
prodavajici opravnén vymahat po kupujicim urok z prodleni se zaplacenim faktury dle bodu
5.3 téchto obchodnich podminek.

5. Cena a platebni podminky

5.1 Kupni cena je sjednavana dohodou smluvnich stran na zakladé potvrzené
objednavky zbozi a platného ceniku prodavajiciho. V cené neni zahrnuta pfislusna dan
(DPH), ktera bude pfipo¢tena k dohodnuté cené dle platnych pravnich predpisa.

5.2 Kupni cena dodaného zbozi, v€etné pfipadné ceny za dopravu zbozi &i ceny za
vratné obaly a palety, bude kupujicim placena na zakladé faktury vystavené prodavajicim,
ktera bude kupujicimu pfedana osobné proti potvrzeni nebo zaslana na adresu kupujiciho
uvedenou v ramcové kupni smlouvé anebo zaslana elektronickou cestou Faktura musi mit
naleZitosti fadného dariového dokladu dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjSich predpist. Dnem uUhrady se rozumi den, kdy bude cela fakturovana
Castka pfipsana na ucet prodavajiciho.

5.3 V pfipadé prodleni kupujiciho se zaplacenim kupni ceny na zakladé vystavené
faktury je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu smluvni arok z prodleni ve vysi 0,05 % z
dluzné Castky za kazdy zapoc€aty den prodleni.

54 Prodleni se zaplacenim, byt i jen €asti kupni ceny zboZi na zakladé vystavené
faktury, del§i nez 30 dni po Ih(té splatnosti faktury, je podstatnym poruSenim uzaviené kupni
smlouvy. V takovém pfipadé je prodavajici opravnén na zakladé pisemného oznameni
odstoupit od pfislusné kupni smlouvy a soucasné i od ramcové kupni smlouvy. Kupujici je
povinen na zakladé obdrzeného oznameni o odstoupeni od smlouvy vratit prodavajicimu
veskeré jim odebrané a nezaplacené zbozi. Nasledné jsou strany povinny provést konecné
vyuctovani, do kterého je prodavajici opravnén zahrnout i naklady spojené s odebranim
nezaplaceného zboZi zpét.

5.5 Pokud je zbozi dodano kupujicimu ve specialnich vratnych obalech, ¢i na vratnych
paletach (napf. EUR palety), je prodavajici opravnén uctovat kupujicimu samostatnou
poloZkou cenu téchto obali a palet dle platného ceniku vyrobcul, pficemz je prodavajici

316



opravnén tuto cenu v pribéhu smluvniho vztahu ménit. Tato ¢astka je uctovana soucasné
s vyuctovanim kupni ceny zbozi. Na tuto ¢astku se nevztahuji zadné obchodni &i platebni
slevy.

V pfipadé vraceni neposkozenych a gistych vratnych oball ¢i palet vykoupi prodavajici od
kupujiciho tyto obaly a palety za vykupni cenu, ktera je oprati prodejni cené ponizena o
opotfebeni ve vysi 10%. Prodavajici je povinen odebrat jen takové mnozstvi oball ¢i palet od
kupujiciho, které od néj kupuijici prevzal.

PFi vraceni obalu ¢&i palet je kupujici povinen dolozit kopie pFisluSnych vydanych darovych
dokladu (faktur), kterymi mu bylo dodani oball ¢&i palet vyuctovano. Na zakladé potvrzeni
skladu prodavajiciho o vraceni nepoSkozenych oball ¢i palet, bude kupujicimu vystaven
opravny dafovy doklad.

Kupuijici je povinen vratit neposkozené obaly &i palety nejpozdéji do 6 mésicl od dodavky
zbozi. Uplynutim této lhaty zanika pravo zpétného odkupu prodavajicim.

6. Reklamace zbozZi

6.1 Kupuijici je povinen prohlédnout zbozi co nejdfive po pfechodu nebezpedi Skody na
zbozi. V pfipadé odbéru zbozi ze skladu prodavajiciho (vlastni odbér), je kupujici opravnén
zjevné vady zbozi reklamovat u prodavajiciho ihned, nejpozdéji do 2 pracovnich dnl ode
dne pfechodu nebezpedi Skody na zbozi. V pfipadé dopravy zbozi prodavajicim na misto
uréené kupujicim, je kupujici povinen postupovat pfi reklamaci zjevnych vad dodaného zboZzi
dle téchto pravidel:

Dodané zboZi zkontrolovat ihned pfi dodani, pokud mozno jesté na vozidle a v pfipadé
zZjiSténi zavad zajistit nize uvedené nalezitosti, bez nichZz nelze uspésné prokazat tvrzené
vady, zejména u pfipadl poSkozeni zbozi pfi pfepravé, ve vztahu k pfepravci popf. k
zasilateli.

A. zavozy kamiony a dodavkovymi auty
1. Pofidit zapis s fidi¢em, obsahujici:
- datum udalosti
- jméno/ nazev pfijemce zbozi
- jméno a pfijmeni fidiCe (ovéfené dle ob&anského anebo fidi¢ského prikazu)
- SPZ vozidla a navésu
- nazev poskozeného zbozi, druh a mnozstvi
- Cislo dodaciho listu
- podrobny popis zpUsobu a rozsahu zjevného poskozeni
- popis ulozeni zbozi na vozidle
- podpis fidiCe

Pokud je zfejmé, Ze zbozi bylo poskozeno pFepravou, je nutno formulovat popis poskozeni
tak, aby to z néj bylo patrné. Neni-li souvislost poSkozeni zbozi s pfepravou zfejma, popf.
odmitne-li fidi¢ svou odpovédnost €i odpovédnost pifepravce, necht fidi€ v zapisu uvede své
stanovisko. V kazdém pfipadé je podpis fidi¢e nutny.

2. Pofidit fotodokumentaci, tj. snimky:

- celého vozidla i s jeho SPZ

- otevieného kamionu / loZzného prostoru auta s poSkozenym zbozim

- vlastniho poSkozeného zbozi
Pokud nelze pofidit a dolozit pfisluSsnou fotodokumentaci, je nutné uvést popis poskozeni v
zapisu co nejpodrobné;ji.
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B Dodavky zasilkovou sluzbou

1. Uvést zapis o posSkozeni zbozi €i o neuplné zasilce do prepravniho listu zasilatelské
spolecnosti.

2. Vyplnit s fidiCem reklamacni protokol zasilatelské spole¢nosti — fidi€ ma povinnost tento
reklamacni protokol vozit v auté.

3. V pfipadé odmitnuti pfevzit zasilku z ddvodu zjisténych vad, je opét nutné divody
neprevzeti zboZzi zapsat do prepravniho listu zasilatelské spole¢nosti.

Reklamacni zapis nebo reklamacéni protokol obsahujici uvedené naleZitosti, spolu s pfip.
fotodokumentaci, je kupujici povinen zaslat prodavajicimu ihned, nejdéle do 2 dnu od
dodani zboZi.

6.2 Prodavajici poskytuje na spotfebni zbozi, které bude kupujicim dale prodano
v nezménéném stavu konecnému spottebiteli, zaruku po dobu 24 mésicl ode dne dodani
zbozi kupujicim kone€nému spottebiteli, pokud nebude u jednotlivych druht zbozi stanovena
prodavajicim delSi zaru¢ni Ihuta. Na zbozi, které bude kupujicim zpracovano nebo upraveno
vramci plnéni dodavek kupujicim tfetim osobam v souvislosti s realizaci podnikatelské
¢innosti kupujiciho, poskytuje prodavajici zaruku po dobu 6 mésict ode dne dodani zbozi
kupujicimu. U zbozi, u kterého jeho vyrobce poskytuje delSi anebo kratSi zaruéni dobu, nez
jsou vySe uvedené, plati zaruéni doba poskytnuta vyrobcem.

6.3 Prodavajici si vymifuje omezenou odpovédnost za vady tzv. konstrukénich
(nepohledovych) desek, jako jsou OSB, DTD, DTDP3 desky popf. vodovzdorné a foliované
preklizky, které jsou baleny jiz ve vyrobé v paketech bez podkladové samostatné desky a
jsou tedy ,samonosné®. Spodni deska tak pochopitelné muze nést stopy po nakladce a
manipulaci vysokozdviZznymi voziky popf. po uloZeni na regalech. Jde vesmés o stopy &i o
castecné poskozeni, které nebrani pouziti desky pro ucCely, pro néz je urCena, tj. konstrukeni.
Tento typ poSkozeni proto nemUze byt pokladan za divod k reklamaci.

6.4 Reklamaci skrytych vad, které se na zbozi vyskytnou v zaru€ni Ih(té, je kupujici
opravnén uplatnit u prodavajiciho, a to pisemné doporu¢enym dopisem, faxem i
elektronickou postou. Reklamace musi byt vZdy uplatnéna bez zbyteéného odkladu po
zjisténi vyskytu vady zbozi, nejpozdéji do konce pfislusné zaru€ni doby. Kupujici musi
prokazat nakup reklamovaného zbozi pfisluSnym uGcetnim dokladem a dodacim listem.
Pisemna reklamace musi obsahovat: Cislo pfislusné faktury, datum prodeje, uvedeni mista
kde se zbozi nachazi, popis vady vcetné uvedeni zplsobu jak se projevuje, pocet vadnych
kusi v dodavce a oznameni pozadovaného naroku z odpovédnosti za vady. Do doby
vyfizeni reklamace nesmi byt reklamované zbozi pouzito a kupujici je povinen zabezpecit
jeho Ffadné a oddélené uskladnéni. Kupujici je povinen umoznit zastupci prodavajiciho
osobni kontrolu stavu reklamovaného zbozi.

6.5 Prodavajici je povinen zajistit projednani reklamace nejpozdéji ve lhuté 30 dnu ode
dne obdrzeni reklamace a v uvedené Ihuté sdélit kupujicimu své stanovisko k opravnénosti
reklamace a v pfipadé jejiho uznani i ke zplsobu a terminu jejiho vyfeSeni.

7. Okolnosti vylucujici odpovédnost

71 Odpovédnost smluvnich stran za <&asteéné nebo Uplné nesplnéni smluvnich
povinnosti je vylouCena, jestlize se tak stane v dusledku vy3Si moci, za kterou budou
povazovany nepredvidatelné udalosti (napf. Zivelné katastrofy, legislativni zmény apod.),
jejichz podstata lezi mimo kontrolu smluvnich stran a které mohou narusit pInéni zavazka dle
ramcové kupni smlouvy. Vyskyt takové prekazky branici plnéni smluvnich zavazkl je kazda
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smluvni strana povinna ihned oznamit druhé smiluvni strané. Smluvni strany jsou v pfipadé
pusobeni vlivu vy$§i moci povinny splnit zavazky vyplyvajici pro né zramcové kupni
smlouvy, jakmile G€inky vy$8i moci pominou, pfiemz dodaci Ihuty a v§echny ostatni Ihaty se
posouvaji o dobu plsobeni vy$§i moci. Pokud vy$$i moc bude plsobit po dobu prevysSujici
90 kalendainich dnu, jsou smluvni strany povinny projednat moznost ukonc€eni platnosti
uzavienych a dosud nerealizovanych kupnich smluv a pfipadné i ramcové kupni smlouvy. Za
vy$8i moc nelze pokladat napf. zpozdéni dodavek u subdodavatel(, vyluky apod..

8. Ostatni ujednani

8.1 Ujednani obsaZena v ramcové kupni smlouvé maji vzdy pfednost pfed znénim téchto
obchodnich podminek.

8.2  Tyto obchodni podminky se po podepsani ramcové kupni smlouvy stavajici jeji
nedilnou soucasti. Kupujici svym podpisem ramcové kupni smlouvy stvrzuje, Ze se s témito
obchodnimi podminkami seznamil.

8.3 Tyto obchodni podminky plati pro kazdy pravni vztah zalozeny uzavienim ramcove
kupni smlouvy v aktualnim znéni zvefejnéném na internetovych strankach prodavajiciho v
den vystaveni objednavky kupujicim.

8.4 Tyto obchodni podminky plati pro kazdy pravni vztah mezi prodavajicim ASKO, a.s. a
kupujicim
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